HRGRA

ACTA DE LA REUNION DE LA JUNTA DIRECTIVA DE LA COMUNIDAD GENERAL
DE HACIENDA RIQUELME CELEBRADA EL MIERCOLES 2 DE NOVIEMBRE DE

2022.

La reunion de la Junta Directiva, presidida por Richard Deeley en calidad de Presidente
del Resort, se celebro en la oficina de la autoadministracién de HRGR el miércoles 2 de

noviembre de 2022 a las 9.00 horas.

ASISTENTES
Nombre Cargo %
Richard Deeley Presidente del Resort y de Fase 4 10,70
Steven Nicholson Presidente de Fase 1 20,50
Nigel Smith Presidente de Fase 2 17,90
Philip Kirwan Presidente de Fase 3 9,10
Brian Headley Presidente de Fase 5A 7,17
Félix Pérez Presidente de Fase 5B 9,90
Patrick Flynn Presidente de Fase 6 5,31
REPRESENTADOS
Nombre Cargo % Representado por
Shaneen Benson Presidenta de Fase 7 15,30 Pepa Pérez

Manuel Sanchez, de MS-Legal, asistio a la reunion.

Pepa Pérez actué como secretaria de la reunion.

ORDEN DEL DIA Y DECISIONES ADOPTADAS

1. Actualizacién de la Junta.

Se dio la bienvenida a los 3 nuevos Presidentes de Fase. A continuacién, se indica el

nombre del anterior Presidente de Fase y el nombre del nuevo.
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- Fase 1: Wendy Walker - Steven Nicholson

- Fase 3: Gordon Hutchinson - Philip Kirwan

- Fase 5B: Viv Church - Félix Pérez

2. Asuntos de salud y seguridad.

a. Accidente de coche en Egeo (Fase 4).

El coche tuvo un posible fallo mecéanico, se salié de la carretera y atraveso la valla a
gran velocidad en altura. Dafié 10 paneles de la valla que fueron reparados en 10 dias.
En ningin momento estuvo en riesgo la seguridad del Resort, ya que la valla estaba
vigilada por un vigilante estatico o por camaras térmicas. El coste de la reparacion se
recuperara del seguro del vehiculo que causé el accidente. El coste del vigilante
adicional durante 2 noches y el coste de la camara térmica provisional también se
reclamara al seguro del vehiculo; sin embargo, ain no podemos confirmar si estara

cubierto o no.
b. Imbornales — evacuacion de pluviales (accidente entre las fases 6y

7).

Todavia no se ha aclarado en detalle cémo ocurrié el accidente. El seguro de la EUCC

se hace cargo de los dafios.

c. Fugade gas en Jengibre 2 en la Fase 2:

Hubo una fuga de gas. La primera llamada es siempre a la compafiia de gas (0034) 900
924 622. En funcién de la ubicacién de la fuga, la compafiia de gas aconseja lo que hay
gue hacer. En este caso, la fuga estaba en el exterior, por lo que se aconsej6é a los

responsables de seguridad que retiraran cualquier fuente de ignicién de la zona.

A raiz de esto, la Junta va a investigar qué medidas preventivas podemos tomar.
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d. Alarmadeincendios:

La empresa que instala la alarma adicional esta esperando la entrega de un pequefio
componente antes de poder comenzar la instalaciéon. Se ha confirmado con la empresa
esta mafiana que esperan poder empezar con la instalacién en los edificios en un plazo

de 7 a 10 dias.

3. Actualizacién de los deudores.

A 30 de septiembre de 2022, el desglose de los deudores es el siguiente:

- 99 propietarios privados
- 9 bancos
- 7 empresas

- 19 propietarios anteriores que ya han vendido sus apartamentos.

A medida que se vaya concluyendo este proceso, Charlotte se pondra en contacto con

la Presidentes de Edificio para informarles.

Para el proximo informe de deudores se afiadira la tendencia en cuanto a cuantos son

los nuevos deudores en 2022 en comparacion con 2021.

4. Actualizacion del abogado.

Manuel Sanchez informé que esta trabajando en lo siguiente:

- Informe sobre los cambios en la Ley de Propiedad Horizontal que estara listo la
proxima semana.
- Informe sobre las relaciones entre propietarios e inquilinos que estara listo la

proxima semana.
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- Informe sobre la recopilacion de normas internas y propuesta para presentar a
los vecinos en las Juntas Generales Anuales de los Edificios en 2023 que estara
listo a finales de noviembre de 2022.

5. Reunién de la oficina de informacion (Quiosco).

Hubo una reunion con los voluntarios del centro de informacion sobre diferentes
elementos que necesitan ser mejorados o reparados para poder continuar con el servicio

que estan dando a los propietarios.

a. Rampa.

b. Maquina de aire acondicionado.
c. Limpieza profunda.

d. Reparacion de tejados.

e. Problemas de desagile.

Un experto (arquitecto) visito el centro de informacion y confirmé que su estructura no
tiene ningun problema. Se somete a votacion de la Junta la cuestiébn de emprender
acciones para hacer frente a todas las reparaciones y todos acuerdan por unanimidad
seguir adelante con ello. Se pediran 3 presupuestos para cada uno de los trabajos para

cumplir con la politica de licitacion.

Se ha sugerido que el centro de informacion sea gestionado por la tarde por las
empresas locales que se dedican a la comercializacién y venta de las propiedades en

el Resort. A cambio de ello, las empresas pagaran a la comunidad una tarifa acordada.

6. Administracion de HRGR - Reorganizacion del personal.
a. Auditor externo para revisar las cuentas de la comunidad: la
empresa contratada (AUDITORES Y CONTABLES, S.L.P.) esta

trabajando en la revision de las cuentas de 2021. Revisaran todos los
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procesos que se han heredado de los anteriores administradores de la
comunidad y que se han seguido, para confirmar si son correctos o no.
Si no lo son, se llevaran a cabo los cambios correspondientes. La
empresa elaborara un informe en ambos idiomas y lo enviar4 a los
propietarios una vez que esté listo. Todavia no hay fecha para la entrega
del informe.

b. Mejora del sistema de informes del software. El contrato ha
comenzado.

Actualizacién de proyectos.

a. ¢Qué proyectos debemos suspender?

Jardineria: la forma de gestionar el contrato estd cambiando. Se basara mas en
KPI (ICD - Indicadores Clave de Desempefio)

Urbit App: El relanzamiento de la aplicacion pasa a manos del equipo de
autoadministracion.

El cambio climético:

o Aguade los tejados de los edificios: No es viable depositar el agua ya
gue la cantidad de agua recogida nunca seria suficiente para regar los
jardines y la ley espafiola establece que toda el agua de lluvia, si se
almacena, necesita autorizacién para su posterior uso.

Ademas, el coste de la instalacion de los canalones y las bajantes, el
mantenimiento y los depésitos de almacenamiento seria de
aproximadamente 750.000€ para los 78 edificios. De los 750.000€,
150.000€ serian el mantenimiento anual de la instalacion para los 20.000
metros cubicos de agua que se podrian recoger de promedio en un afio.

Segun la precipitacién media registrada en la estacion meteorol6gica de
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San Javier. La cantidad de agua necesaria para regar los jardines
actuales en un afo es de 200.000 metros cubicos.

o Agua de un embalse: Para construir un embalse hay que tener en
cuenta diferentes factores como donde se va a construir, cuanto va a
costar, de donde va a salir el agua para llenarlo, etc. Aparte de eso, la ley
espafola establece que toda el agua de lluvia, si se almacena, necesita
autorizacion para su uso.

o Paneles solares: El importe inicial de 130.000 euros estaba previsto en
base a un proyecto de amortizacion, por lo que la Junta Directiva ha
decidido detener el proyecto con efecto inmediato.

o Puntos derecarga paracoches eléctricos en las zonas comunes del
exterior de los edificios: La Junta Directiva se va a dirigir a varias
empresas de suministro eléctrico para comprobar la viabilidad de instalar
sus puntos de recarga en los Resorts.

- Mantenimiento general:

o Reparacion del muro de ElI Cason: el dinero se incluyé en el
presupuesto de afios anteriores, por lo que el plan es reiniciar el proceso
con el Ayuntamiento de Murcia con la esperanza de tenerlo hecho en
2023.

8. Actualizacidon del presupuesto a 30.09.2022. (El mes de septiembre se cerré

con el aumento del 9% del IPC - indice de Precios al Consumo).

La actualizacion del presupuesto aun no esté finalizada, ya que habra mas detalles

disponibles que en afios anteriores.

El Gobierno espafiol ha confirmado que el aumento del IPC (indice de Precios al

Consumo) a finales de septiembre es del 9%.
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a. Partidas para el presupuesto de 2023.

Se pide a los presidentes de fase que revisen el Resort y envien un correo electrénico
a Pepa Pérez con todo lo que consideren que hay que hacer e incluir en el presupuesto

de 2023.

Desde el inicio de la reunién se ha informado a la Junta Directiva que Paul Sawyers ha
retirado su apoyo. Hace aproximadamente 2 meses Paul pidié al Presidente del Resort
y al Director del Resort que confirmaran que estaba cubierto por el seguro para su
asesoramiento. Nos pusimos en contacto con la compafia de seguros, gue nos informé

de que no era posible ya que no era un empleado ni formaba parte de la Junta Directiva.

De acuerdo con las actas anteriores, podemos confirmar que la empresa AUDITORES
Y CONTABLES, S.L.P. continda con una revision financiera de las cuentas y los
procesos que seguimos para ser claros y transparentes. A la luz de la comunicacion de
Paul Sawyers, buscaremos un contrato formal con esta empresa para que sea nuestro

asesor.

Al inicio del actual mandato del Presidente del Resort, solicitdé ver un plan financiero a
5/10 afios. No habia ninguno. Paul Sawyers elaboré una plantilla para que la
utilizaramos y todavia estamos completando la plantilla que se compartird con los

propietarios como nunca antes.

Nos gustaria dar las gracias a Paul Sawyers por su tiempo, ayuda y apoyo prestado.

9. Paisajismo.

Se explic6 cdmo se procederia con la votacion en las proximas Juntas Generales

Extraordinarias:

- Fase 1 - 17 edificios tienen la oportunidad de votar por uno de los tres (3) disefios

presentados. Una vez celebradas las Juntas Generales Extraordinarias, se hara un
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recuento de cuantos edificios han votado a favor de cada disefio presentado. El
Presidente de la fase asistira a una reunién de la Junta Directiva en la que votara en

funcion de la respuesta de los 17 edificios de su fase.

- Fase 2 - 15 edificios tienen la oportunidad de votar por uno de los tres (3) disefios
presentados. Una vez celebradas las Juntas Generales Extraordinarias, se hara un
recuento de cuantos edificios han votado a favor de cada disefio presentado. El
Presidente de la fase asistird a una reunién de la Junta Directiva en la que votara en

funcién de la respuesta de los 15 edificios de su fase.

- Fase 3 - 7 edificios tienen la oportunidad de votar por uno de los tres (3) disefios
presentados. Una vez celebradas las Juntas Generales Extraordinarias, se hara un
recuento de cuantos edificios han votado a favor de cada disefio presentado. El
Presidente de la fase asistira a una reunién de la Junta Directiva en la que votara en

funcion de la respuesta de los 7 edificios de su fase.

- Fase 4 - 9 edificios tienen la oportunidad de votar por uno de los tres (3) disefios
presentados. Una vez celebradas las Juntas Generales Extraordinarias, se hara un
recuento de cuantos edificios han votado a favor de cada disefio presentado. El
Presidente de la fase asistira a una reunién de la Junta Directiva en la que votara en

funcion de la respuesta de los 9 edificios de su fase.

- Fase 5A - 5 edificios tienen la oportunidad de votar por uno de los tres (3) disefios
presentados. Una vez celebradas las Juntas Generales Extraordinarias, se hara un
recuento de cuéntos edificios han votado a favor de cada disefio presentado. El
Presidente de la fase asistird a una reunion de la Junta Directiva en la que votara en

funcion de la respuesta de los 5 edificios de su fase.
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- Fase 5B - 8 edificios tienen la oportunidad de votar por uno de los tres (3) disefios
presentados. Una vez celebradas las Juntas Generales Extraordinarias, se hara un
recuento de cuantos edificios han votado a favor de cada disefio presentado. El
Presidente de la fase asistira a una reunién de la Junta Directiva en la que votara en

funcion de la respuesta de los 8 edificios de su fase.

- Fase 6 - 4 edificios tienen la oportunidad de votar por uno de los tres (3) disefios
presentados. Una vez celebradas las Juntas Generales Extraordinarias, se hara un
recuento de cuantos edificios han votado a favor de cada disefio presentado. El
Presidente de la fase asistird a una reunion de la Junta Directiva en la que votara en

funcién de la respuesta de los 4 edificios de su fase.

- Fase 7 - 13 edificios tienen la oportunidad de votar por uno de los tres (3) disefios
presentados. Una vez celebradas las Juntas Generales Extraordinarias, se hara un
recuento de cuantos edificios han votado a favor de cada disefio presentado. El
Presidente de la fase asistira a una reunién de la Junta Directiva en la que votara en

funcion de la respuesta de los 13 edificios de su fase.

Una vez finalizadas las Juntas Generales Extraordinarias de los edificios, y que cada
edificio haya indicado su preferencia de disefio, si una fase obtiene un empate de
edificios votando por 2 disefios diferentes, el Presidente de la fase se apoyara en el
coeficiente de cada edificio (el coeficiente de cada edificio es el porcentaje en que cada
edificio participa en la fase correspondiente) para presentar una decision a la Junta Directiva

en nombre de su fase.

La estructura de voto de la Junta Directiva est4 basada en las fases, y el acuerdo de la
Junta Directiva se basa en la doble mayoria: porcentaje y miembros. Cada presidente
de fase representa a su fase, y vota con su coeficiente (el coeficiente de cada fase es el

porcentaje en que cada fase participa en la Comunidad General).
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Para una mejor comprension, a continuacion, se muestra el coeficiente (porcentaje) de

cada fase en la Comunidad General.

Coefficient / Percentage in the GC

Ph F . .
ase/Fase Coeficiente - Porcentaje en la CG

Phase 1/ Fase 1 20,50
Phase 2 / Fase 2 17,90
Phase 3/ Fase 3 9,10
Phase 4 / Fase 4 10,70
Phase 5A / Fase 5A 7,17
Phase 5B / Fase 5B 9,90
Phase 6 / Fase 6 5,31
Phase 7 / Fase 7 15,30
Total Phases / Fases 95,88
Parcela C1 * 4,04
Parcela C2 ** 0,02
Parcela C3 ** 0,04
Parcela C4 *** 0,02
TOTAL 100,00

* Parcela C1 - El Casoén

** Parcelas C2 y C3 — El edificio de la entrada al Resort.

*** Parcela C4 - Pequefia parcela situada en la zona deportiva.

En cuanto a la periodicidad del pago de la derrama (mensual o trimestral), se hara segun
el voto mayoritario de cada edificio. Asi, se adaptara a la votacion de los propietarios en

cada edificio.

Para aquellos edificios que no voten por una frecuencia de pago de la derrama, la Junta

ha decidido que sea mensual.

10
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La comunidad todavia debe a STV 79.000€ por los trabajos de jardineria realizados en
2018. No es una cantidad que la comunidad esté reteniendo sino parte de la
amortizacion de los trabajos ya realizados. La comunidad les ha pedido que incluyan el
importe en el nuevo contrato de 3 afios. Una (1) de las razones por las que no se renovo
el contrato es por el cambio en el proyecto de paisajismo, y, por tanto, el trabajo

contratado se reduciré afo tras afio durante los 3 afios siguientes.

El coste del nuevo contrato en 2023 habria sido un reflejo del anterior contrato con STV
en cuanto a los costes de los trabajadores, ya que cada afio se afiade el incremento del
IPC y del convenio de los trabajadores. El coste de hace 5 afios no es el coste de hoy.

Vea a continuacién un grafico con el aumento.

2018 2019 2020 2021 2022
GENERAL COMMUNITY & EUCC
Gardening - GC/ JARDINERIA - GC 275.596 € 290.260 € 301.639 € 297.484 € 311.206 €
Gardening - LA/ JARDINERIA - EUCC 74.991 € 78.981 € 82.139 € 80.946 € 84.680 €
Rubbish Collection & Street Cleaning/Basura y Limpieza Viaria - EUCC 172.205 € 169.325 € 172.699 € 171.349 € 180.133 €

10. Compartir informacion.

Es importante que todo el mundo recuerde las normas sobre proteccién de datos y que,
si el propietario le ha dado permiso, puede compartir esa direccion de correo electrénico.

Si no le han dado permiso, esta infringiendo la ley.

La Junta Directiva debatié sobre el intercambio de cierta informacion y la variacion de
los informes analiticos que se distribuyen a los que no son miembros de la Junta
Directiva. La Junta decidié, por mayoria de los asistentes y representados (voto por
delegacion), que habia suficiente cualificacion en la Junta para llevar a cabo ciertas
funciones de forma interna. Hubo un voto en contra y 2 abstenciones. La Junta desea
agradecer a Ron Locke el tiempo y el esfuerzo que ha dedicado a lo largo de los afios

al proceso de recopilacion y andlisis de los datos anteriores.

11
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11. Elementos de las fases.

a. Parada de autobUs cubierta en el exterior de HR.

La Junta acord6 presentar una solicitud al Ayuntamiento de Murcia. Sera sin coste

alguno para los propietarios.

b. Coste de las lineas blancas: por qué los propietarios deben pagar

dos veces por ellas.

Tras revisar las actas de las anteriores Juntas Directivas no hay ninguna referencia a
las lineas blancas, ni se ha encontrado ningin documento del Ayuntamiento que
autorice el cambio. La Unica referencia a las lineas es a las lineas amarillas que se
discutié en una reunion de la Junta Directiva de fecha 27.4.2021. El reciente cambio de
las lineas blancas se decidié en base a la informacién disponible para cumplir con la

normativa del Proyecto de Infraestructuras del Resort.

¢Quiere plazas de aparcamiento en la Fase 67

Hubo un debate sobre las plazas de aparcamiento en la Fase 6 y sobre lo que deberia
hacerse en el futuro, ya sea presentar un permiso de planificacion para nuevas plazas
con el nuevo disefio o mantener la calle tal y como esta construida. Las plazas de
aparcamiento nunca formaron parte de los planes originales de Polaris World o HR. Se
realizo una votacion y la mayoria voté a favor de mantener la calle en su estado original
con 3 votos a favor de la zona de aparcamiento, 4 en contra de cambiar el estado original

de la calle y 1 abstencion.

c. Plantas eliminadas en Jengibre 1y Romero 5.

Debido al nuevo proyecto de paisajismo, la Junta acordd esperar hasta que se complete

la primera etapa y revisar este punto después.

12
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12. Ruegos y preguntas.

> Area deportiva: Alguien de la Junta Directiva visitara la zona y elaborara un
informe sobre los elementos que hay que mantener para el mantenimiento de la
zona con el objetivo de tomar medidas antes de fin de afio.

» Mesa de Ping Pong exterior: Se hara el pedido antes de fin de afio.

» Camaras de video vigilancia en el edificio: Es posible tener cdmaras
instaladas en las zonas comunes del edificio. Para ello, es necesario convocar
una Junta General de Propietarios. La mayoria necesaria para aprobar la
instalacion es de 3/5 de los propietarios asistentes y representados y 3/5 del
coeficiente de los apartamentos (porcentaje en el que participa cada apartamento
en el edificio).

» Accesibilidad universal: Debido a la disposicion del Resort es imposible llegar
a El Cason sin ayuda de otra persona. La comunidad ha buscado asesoramiento
legal y ha confirmado que la ley aplicable a la accesibilidad universal exige que
haya un acceso basico para las personas con problemas de movilidad.

La Junta ha acordado obtener presupuestos para facilitar el acceso desde
cualquier punto del Resort a las instalaciones necesarias como el supermercado,
El Cason, etc.

Todavia no hay avances en cuanto a los aseos para personas con problemas de
movilidad de EI Cason.

» Asociacién para el Agua de Riego - la primera reunién con los representantes
de cada Resort tendra lugar la semana del 14.11.2022.

> Areaparaperros: tras la presentacion de la propuesta a la Junta Directiva, ésta

acordd que no es viable. Fue una decision unanime.

13
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13. Lecturay aprobacién del acta:

Una vez finalizada la reunion, se reviso el acta de ésta, y fue aprobada por los asistentes.

La reunién terminé a las 17.23 horas del miércoles 2 de noviembre de 2022.
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